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Diplomes
> MasterZ? en Consultation
des Organisations oos)
> Certificat d’aptitude a la
gestlon des Ets et services
pour personnes agees (1996)
> Licence et Maitrise en
Suences Sanitaires et
Sociales (1994 et 1995)



Expeériences significatives (1)
>Responsable administrative
d’un centre de formation de la

« seconde chance » pour jeunes
placés et adultes sans
qualification (1990/1996)
>Directrice service d’insertion
publics précaires et avec
handicap(s) (199772000



Expeériences significatives (2)
>R & D de I|§r03ets avec des

autorités pu I|2%|Ot6|)es locales (depuis

> Intervenante Ingenierie sociale
et diagnostic territorial a I'RTS
AqU|ta|ne (depuis 2002)

> Evaluatrice de programmes et

projets europeens d’éducation
(depuis 2008)
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L’ANALYSE des BESOINS SOCIAUX (ABS) n'est
ni un AUDIT, ni une EVALUATION.

L’ANALYSE des BESOINS SOCIAUX
est un OUTIL d’'AIDE a la DECISION,
a I'usage des élus d’un territoire,
en matiere de POLITIQUE SOCIALE.

Cet outil a pour finalités de proposer
des axes de réflexion,

des pistes de travail, des points
d’accélération,...



ASAGE de I’
(Année 1)
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m ACTIONS RESULTATS | VALIDATIONS

-1-
Recueil des Assemblage
donnees et  des Ressources ETAT des LIEUX de COPIL du
Repérage de e 27/10/2010
|'existant Entretiens
-2- Identification
Etude de la des réseaux, REPERAGE de
Qualité et de la des BESOINS et REUNION du

, _ PERSPECTIVES
Cohérence de partenariats et OPERATIONNELLES 17/02/2011

I'Offre et des  des opérateurs

Besoins sociaux
-3- Croisement et
Préconisations consolidation AXES d'ACTIONS SEANCE du

Opérationnelles des Données PRIORITAIRES 18/04/2011



79 RENCONTRES

(Elus, Agents territoriaux, Membres du CCAS,
Intervenants professionnels et Acteurs
institutionnels, Représentants associatifs, Agents
des forces de sécurité)

17 ECHANGES

(Bailleurs sociaux, prestataires de services a domicile,
services statistiques institutionnels)



Les Axes de Recherche

Population, revenus,
logement, formation,
eéconomie et emploi,

précarité, paix sociale



L'Organisation des
Constats

Petite enfance,
enfance/adolescence/
jeune adulte, famille,

seniors



Repérage de Besoins

Petite enfance,
Enfance, Jeunesse,

Acteurs du territoire,
Populations fragilisées



ITE ENFA
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« Animation concertée et coordonnee pour
les assistantes maternelles indépendantes

» Gestion de la crise de « I'emploi »

= Actions d’information en direction des

parents employeurs (juridique, sante,
nutrition, hygiene,...)

» Rentrée 2012 (?) : les 2/3 ans

PETITE ENFANCE



ENFANC
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n des conflits a I'ecole p
meridienne

ENFANCE
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EUNESS
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ctions spécifiques dediée
+

JEUNESSE
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e competences indivi

es et sans perspectives

ation formative des associations

a commune : une ENTREPRISE-ECOL
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SONNES
SITUATION

de
PRECARITE
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itatives sur la com

aration et Accompagnement ver
sertion

RSONNES en SITUATION de PRECAR
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SITUATION de
HANDICAP(s)




eés en atelier

ticipation aux sorties dédiées aux
rsonnes agees

SONNES en SITUATION de HANDICA
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SONNES A
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€S (courses, petits

tes collectives en atelier (socia
tien de la mémoire, « bien vieillir »,...)

mmunication ciblée sur les animati

ransports (choix du véhicule, fréquence du serv

PERSONNES AGEES
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ur le Territoir
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« Une permanence du multi-accueil en période
de conges

« Un inventaire des activités manquantes avec
concertation arbitree entre les associations
locales

» Des conventions de mise a disposition de
personnels, biens immobiliers, matériels et
fluides avec chiffrage des avantages en
nature

= Un coeur de ville a partager

SERVICES sur le TERRITOIRE



Perspectives
Opeérationnelles

Communication,
Social - Insertion,
Emploi - Formation,

Education — Sports -
Culture



iere ce qui est fait, actions et

ciper aux réunions et travaux institutionnels et
aux afin d’‘estomper l'image du petit village rich
besoin de rien ni de personne

Communication
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« Conduire une reflexion pour un nouveau
programme d’habitat social et de services

» Accompagner la coordination des
prestations et prises en charge a domicile

» Contribuer au projet 2011 du CLIC aixois

= Preparer les membres du CCAS a leurs
roles, droits et obligations

Domaine social



utte contre

re le réseau institutionne
tion par I'économique

iliser la clause d’insertion sur les
rchés publics

Champ de l'insertion
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= Inteégrer le plan d’action local du territoire
Aix-Gardanne

= Travailler a I'articulation de I'économique
et du territoire

= Creéer des outils de pilotage et d’analyse
de l'activité quantitatifs et qualitatifs
(BME, CCAS -3 revisiter-)

= Se faire répertorier aupres des services
economiques des chambres consulaires

Emploi



S par les agents te

le vivier de jeunes au bén

oriser les stages en mairie pour le
ves en ULIS

Formation
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es du pays gardan

les informations et campagn

ing familial sur le mobilier urbain

ier un « café » et concevoir une
grammation thématique annuelle

Prévention Santé et Parentalité
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» Porter un effort sur la participation
financiere aux familles a revenu médian
dont les enfants ne partent que peu en
sejours et stages vacances

« Developper l'acces a la connaissance pour
tous par des evénementiels visibles et
d'importance séquences et itératifs

Sports et Culture



3
« LABORATOIRES
TERRITORIAUX »
mis en perspective



@ Dynamique

Territoire solidaire

e Ville educatrice

Analyse des Besoins Sociaux de
la commune de ROUSSET (13) -
Laboratoires territoriaux 39

\——————————————————————————————————————————————




Le QUESTIONNAIRE a
la POPULATION

1. Intéret du recueil des
donnees

2. Importance du choix des
moyens



Validation des
3 axes porteurs

Installation e Pgritaires
des

Groupes de travail @ Mixtes

Programmation
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ur votre attent
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